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외국인 근로자 복지에 관한 연구 동향 키워드 

네트워크 분석

김수민*

국문초록

본�연구는�분석�논문들을�토대로�외국인�근로자의�복지�관련�연구의�동향을�살펴보

고자�한다.�본�연구는�외국인�근로자를�위한�복지�정책을�개선하고�발전시키기�위한�토

대를�마련하고자�한다.�본�연구는�데이터로부터�추출된�키워드를�토대로�동시출현�행

렬�빈도와�유형을�분석하는�키워드�네트워크�분석�방법을�활용하였다.�그�논문들은�

2010년부터�2020년에�출간되었고,�국내�데이터베이스�홈페이지인�Riss를�통하여�수집

되었다.� KCI� 등재� 후보� 이상의� 학술지� 논문을� 중심으로� 분석하였다.� 본� 연구는�

NetMiner�프로그램을�통해�키워드를�토대로�출현빈도,�연결중심성,�단어쌍과�워드클라

우드�중심으로�분석하였다.�첫째,�연결중심성에�근거한�네트워크�시각화�결과에�따르

면,�최근�10년�동안�사회,�고용,�문화를�중심으로�네트워크가�형성되었다.�특히�연결중

심성과�워드클라우드�결과는�고용허가제와�미등록�체류�외국인�근로자가�핵심�주제임

을�나타냈다.�둘째,�네트워크�분석�결과에�따르면�분석�논문에서�추출된�키워드�중�‘노

동’,�‘적응’,�‘사회,�‘문화’�등�빈도�있게�나타났다.�분석논문을�토대로�해석하자면,�‘적응’

과� ‘문화’는�사회적응과�문화적응스트레스를�일컬으며�이들은�꾸준한�관심을�받았다.�

셋째,�워드클라우드�결과에�따르면,�미등록�체류�외국인�근로자�관련�연구들이�지속적

으로�진행되었다.�미등록�체류�외국인�근로자는�많은�규모를�차지하고�있기에�미등록�

체류를�방지하기�위한�제도가�급한�상황이다.

주제어 외국인�근로자,�키워드�네트워크�분석,� 복지

* 인하대학교�대학원�다문화교육학과�박사과정
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I. 서론

1. 연구의 필요성 및 목적

출입국·외국인정책본부�통계월보에�따르면(2020,9),� 단기취업(C-4),� 기업투자(D-8),�

무역경영(D-9),�교수(E-1),�회화지도(E-2),�연구(E-3)�등의�체류자격을�갖고�있는�외국인�

근로자는�이전년도들에�비해서�점차�줄어들고�있다.�하지만�체류외국인�중�2010년�이후

로�미등록�체류�외국인들이�점점�늘어나고�있다.�미등록�체류�외국인의�증가는�약�20년�

전�90년대�초반에�98%가�넘는�규모였다.�2001년까지�등록체류자�보다�두�배�이상의�미

등록�체류�외국인�근로자들이�한국에�체류하고�있었다.�2003년의�시점으로�미등록�체류�

외국인�근로자들은�반�이하의�규모로�줄어들었으며�10년�만에�등록�체류�외국인�근로자

의�규모가�미등록�체류보다�커졌다(출입국·외국인정책본부�통계월보,� 2020,9).�미등록�

체류�외국인�근로자의�규모가�기하급수적으로�증가함에�따라,�이들과�등록�체류�외국인�

근로자를�위한�복지�정책이�시급하다.�이들은�의사소통에서의�어려움�및�한국문화에�대

한�이해�부족,�정서�및�사회적지지�결여�등으로부터�겪는,�외로움,�우울�등�심리적�어려움

을�경험하고�있다.�뿐만�아니라,�그들은�업무�현장에서�열악한�고용조건,�임금착취�및�인

종차별,�충분치�않은�의료혜택,�산업재해,�거주�및�생활�속�불안정�등의�다양한�생활�영역

에서�어려움을�경험하고�있다(유승희,�2020;�천타잉뚱,�2015).�

외국인�근로자�관련�연구들이�약�20년�동안�큰�규모로�진행되어왔지만,�여전히�복지서

비스�진행에�미흡한�점들이�있다.�정지실(2014)에�따르면,�민간,�시민단체인�경우에는�재

정�지원을�전적으로�기업,�개인,�지역�주민들로부터�기부금�혹은�지자체의�예산에�한정하

여�복지�프로그램을�진행하고�있기에�발전에�한계점이�있었다.�뿐만�아니라,�기획된�복지�

프로그램�및�정책은�정부,�국가,�민간�사이의�네트워크�구성이�원활히�되어있지�않았다.�

민간,�시민단체는�활동이념과�경험을�토대로�지원�프로그램을�전문화하여,�일회성에�그

치고�있다.�외국인�근로자의�생활�사이클에�맞게�프로그램이�기획되지�않아�외국인�근로

자의�실질적인�참여가�어려운�실정이다.

근로복지사업�및�근로복지시설을�운영하는�기관에�속한�외국인�근로자�관련�연구�동향

(이정환 · 이성용,�2007)에�따르면,�이주�초기에�외국인�근로자들은�주로�차별과�멸시의�

대상이었음을�나타낸다.�이들은�임금체불,�(성)폭행,�인권침해�등과�같은�어려움을�경험

하고�있었다.�2000년대�초반�연구들에�따르면,�외국인�근로들은�사회문화적�적응을�하는�

과정에서�과도한�문화�스트레스를�경험하고�있었다.�또한�최근�10년간�연구동향과�유사
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하게�그들은�본인의�법적�지위를�보장받기�위한�노력을�해왔다.�이러한�동향을�토대로�20

년�이상의�세월이�흘렀음에도�불구하고�외국인�근로자의�복지에�관한�관심은�지속되었

다.�외국인�근로자�관련�연구에�대한�기존�동향연구(이영주 · 이승민 · 김영환,�2017)에�

따르면,�전체�연구�중�법/제도/정책’,�‘안전보건실태/근로환경’,�‘의료/건강/보건’,�‘산업재

해’에�대한�연구가�80%�이상을�차지하고�있었다.�기존�동향연구에�따르면,�외국인�근로자

의�산업안전보건(이영주 · 이승민 · 김영환,�2017)과�사회통합정책(이혜경,�2020)들은�외

국인�근로자의�전체적인�복지에�대해�연구하기보다는�부분적인�복지정책에�대한�동향을�

파악하였다,�이영주 · 이승민 · 김영환(2017)은�2000년부터�2016년까지의�연구를�토대로�

진행을�했기에�그�이후�연구�동향을�파악하지�못했기에,�최근�동향�연구의�변화를�탐색하

기에�어려움이�있었다.�이정환 · 이성용(2007)은�외국인근로자에�대한�전체적인�연구�주

제�관련�동향�연구를�진행했지만�2007년�이후�유사한�동향�연구는�진행되지�않았다.

본�연구는�국내�학술지�논문에서�수행된�외국인�근로자를�위한�복지의�연구동향을�시

기별로�살펴봄으로써�복지의�과거와�현재를�통찰하고자�한다.�본�연구에서의�외국인�근

로자는�체류자격을�가지고�적법하게�사업장에서�근로를�하고�있는�외국인�근로자�외에도�

체류자격�없이�근로를�하고�있는�미등록�외국인근로자를�모두�포함하는�개념이다.�미등

록�외국인근로자들은�불법적으로�국내에�취업하거나,�법적�체류기간이�경과하였음에도�

불구하고�계속하여�국내에�체류한�후�근로하고�있는�근로자를�포함하고�있다(조규식 ·이

선희,�2017).�본�연구는�국내에�체류하고�있는�최근�10년간�외국인�근로자를�위한�복지�

관련�연구�동향을�살펴보고자�한다.�2007년�이후�복지�관련�전체적인�연구가�충분히�진

행되지�않았다는�점에서�본�연구는�연도별�흐름에�따른�동향의�변화를�보여줄�거라�기대

한다.�외국인�근로자�관련�연구가�20년�이상�진행되어왔음에도�불구하고�여전히�열악한�

근무환경에서�노출되어�기본적인�권리�보장이�안�되어지고�있다.�이정환 ·이성용(2007)

이�분석했던�2007년�이후�최근�10년간의�연구�동향의�변화를�살펴보며�외국인�근로자의�

복지�프로그램의�방향성을�제안하고자�한다.�본�연구는�특히�최근�10년간�이루어진�방대

한�연구�규모에�대해�네트워크�분석을�이용한�연구방법을�통해�체계적인�동향�분석을�하

고자�한다.�본�연구는�궁극적으로�동향�연구를�통해�복지�정책의�개선�방향을�제시하고자�

한다.

따라서�다음과�같이�연구문제를�선정하였다.�첫째,�외국인�근로자�연구의�현황과�동향

은�어떠한가?�둘째,�최근�10년간�외국인�근로자�연구의�키워드�간�연결중심성과�네트워

크는�어떠한가?�이러한�연구문제를�해결하기�위해서�우선�외국인�근로자의�복지�연구동

[P
ro

vi
de

r:
ea

rt
ic

le
] D

ow
nl

oa
d 

by
 IP

 1
65

.2
46

.1
48

.2
08

 a
t M

on
da

y,
 F

eb
ru

ar
y 

15
, 2

02
1 

4:
18

 P
M



www.earticle.net

62��문화교류와�다문화교육�제10권�제1호

향�관련�살펴보고,�키워드�네트워크�분석�방법에�대해�알아본다.�외국인�근로자의�복지�

관련�연구에서�키워드를�추출하여�출현빈도,�연결중심성과�워드클라우드를�분석하여�외

국인�근로자�연구�주제의�동향을�시기별로�살펴본�후,�키워드�간�네트워크�구조를�분석하

였다.�본�연구에서는�워드클라우드�분석을�통해�외국인�근로자의�복지�연구를�연도별로�

분석하여�전체적인�동향�흐름�속�변화를�파악하고자�한다.�

Ⅱ. 이론적 배경

1. 외국인 근로자를 위한 국내 복지 정책

출입국·외국인정책본부�통계월보(2020,9)에�따르면,�취업자격을�지니고�체류하고�있

는�외국인�근로자는�전문인력과�단순기능인력으로�구분되어�진다.�그�중�전문인력으로�

구분된�외국인근로자는�45,211명,�단순기능인력으로�구분된�외국인근로자는�449,456명

으로�약�10배에�인하는�규모이다(출입국·외국인정책본부�통계월보,�2020,9).�전문인력의�

외국인�근로자들은�단기취업(C-4),�교수(E-1),�회화지도(E-2),�연구(E-3),�기술지도(E-4),�

전문직업(E-5),�예술흥행(E-6),�특정활동(E-7)의�비자를�지니고�체류하고�있다.�단순기능

인력의�외국인�근로자들은�비전문취업(E-9),�선원취업(E-10),�방문취업(H-2)의�비자를�

지니고�체류하고�있다.�한국에서�외국인�근로자는�‘출입국관리법’과�‘외국인�근로자의�고

용�등에�관한�법률(고용허가제1))’에�의해�관리되고�있다(고용노동부,�2019).�출입국관리

법은�국내�외국인�근로자의�체류자격을�규정함으로�취업활동을�할�수�있도록�한다.�반면

에,�고용허가제는�출입국관리법이�규정한�체류자격�중�단순기능�외국�인력인�비전문취업

(E-9),�선원취업(E-10),�방문취업(H-2)으로�입국한�외국인�근로자에�한하여�적용되고�있

다(고용노동부,�2019).

외국인�근로자�관련�선행연구들은�외국인�근로자에�대한�복지�제도,�노동시장�및�생활�

실태�분석,�위생�및�보건�실태�분석�등�관련�연구가�진행되어왔다.�그�중�다수�연구들은�

외국인�근로자의�근로�상태,�근로권�보장,�사회�보장�실태�관련�연구�위주로�진행이�되어

왔다.�최현주 ·조성식(2017)은�외국인�근로자의�여가스포츠�참여�제약이�심리적�행복감

1)�고용허가제는�외국인�근로자를�체계적으로�도입·관리함으로써�원활한�인력수급�및�국민경제의�균형�있

는�발전을�도모하기�위한�목적으로�계정되어있으며�외국인�근로자�고용절차와�고용관리,�외국인�근로

자의�보호를�위한�사항을�규정하고�있다(고용노동부,�2019).
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과�문화적응에�미치는�영향을�살펴보았다.�이승욱(2014)은�미등록�외국인근로자의�노동

실태를� 비판하며� 그들의� 노동조합� 설립� 및� 활동에� 대해� 연구하였다.� 이은주·이정미

(2014)는�외국인�근로자가�이용하고�있는�의료서비스�실태를�살펴보며�삶의�질에�미치는�

영향을�분석하였다.�장인모 · 전순영(2015)은�외국인�근로자가�근무하는�노동현장에서의�

갈등과�이로�인한�부정적�영향력을�조명하였다.�연구를�통해�외국인�근로자의�근무하고�

있는�업종에서의�근로�현장�실태를�고발하며�기본권을�보장하고자�하였다.�이들의�건강

권,�근로권,�기본권과�같은�권리�보장을�위한�논문이�주로�진행되었으며�고용허가제가�

2004년도에�제도화된�이후�고용허가제의�한계점과�개선을�위한�연구들이�진행되어왔다.�

2012년�이후�미등록�외국인�근로자의�권리�보장에�대한�연구들이�활발히�진행되었다.�외

국인�근로자�관련�동향연구에�따르면(이영주 ·이승민 ·김영환,�2017),�외국인�근로자�관

련�전체�연구�중�약�60%�정도�안전보건교육의�필요성과�중요성에�대해�연구가�진행되어

왔다.�이는�최근�10년간�외국인�근로자�관련�선행연구�중�주목받고�있는�미등록�체류�외

국인�근로자과�함께�꾸준히�진행되어�왔다.�이혜경(2020)은�외국인�근로자를�위한�사회

통합정책에서�공공가치를�추구하기�위한�정책�시사점을�구하고자�하였다.�이는�사회가�

일회적이고�도구적인�측면만을�강조했던�사회통합정책�보다�생산과�소비를�견인하는�경

제활동의�주체�그리고�공동체의�일원으로�받아들이기�위한�연구이다.�이정환·이성용

(2007)은�외국인�근로자에�대한�전체적인�연구�주제�관련�동향�연구를�진행한�연구로써,�

외국인�근로자�관련�인력도입�및�고용정책,�인권,�지원단체,�조직몰입,�한국어교육,�여가�

등에�대한�연구�주제로�진행되어왔음을�밝히었다.�2003년�노무현�정권�이후로�외국인근

로자의�사회적�상황이�변하면서�고용허가제를�포함한�사회제도의�변화가�이루어졌다.

2. 키워드 네트워크 분석

키워드�네트워크�분석을�위한�도구로써�NetMiner,�UCINET,�NetDraw,�Pajek,�Gephi,�

R의�SNA�패키지�등이�활용되어지고�있다.�키워드�네트워크란�특정한�주제�영역의�문헌

정보로부터�키워드를�추출하여�그들�간의�동시출현�빈도를�계산�후�빈도수를�토대로�키

워드�간의�유사성을�계산하여�분석한�네트워크를�일컫는다(이수상,�2012).�키워드�텍스

트의�다양한�의미를�포함하는�단어는�‘노드(node)’,�단어들�간의�관계는�‘링크(link)’로�구

성된다(이수상,�2012).�이러한�분석은�언어�텍스트로부터�특정한�개념들의�관계를�네트

워크�망으로�구성함으로써�계량적인�특성까지�분석하여,�양과�질을�포괄하는�통합적�연
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구�방법이라�할�수�있다(이수상,�2018).�키워드�네트워크�분석은�추출된�키워드를�토대로�

동시출현�행렬�빈도와�유형을�분석하여�키워드의�영향력을�시각화된�네트워크�지표로�분

석해주는�기법이다(이수상,�2018).�이�분석�방법은�키워드들의�출현�빈도수�분석�외�키워

드들�간�관계를�시각적으로�묘사함으로써�키워드간의�관계와�강도를�한�눈에�탐색할�수�

있는�장점을�가진다(서준일,�2015).�뿐만�아니라�이�분석�방법은�키워드가�전달하고자�하

는�의미의�연관�구조를�파악할�수�있도록�돕는다(박치성 ·정지원,�2013)는�점에서�연구

동향�파악에�유용하다.�이는�오랜�시간동안�연구된�수많은�데이터를�손쉽게�분석할�수�있

는�장점을�가지고�있다(김혜연 · 정희모,�2015).�본�연구는�키워드�네트워크�분석�방법을�

통해�다양한�데이터로부터�추출된�키워드들을�출혈빈도,�연결중심성�등�객관적인�지표를�

통해�한�눈에�동향�분석하기에�용이하다(김태훈 · 김영순,�2020).�중심성은�“한�행위자가�

전체�네트워크에서�중심에�위치하는�정도를�표현하는�지표”로써,�0부터�1의�범위�내에�주

제어의�상대적�순위를�평가되어�진다(이수상,�2012:�255).

국내에서� 특히� 활용� 빈도수가� 높은� 소프트웨어는� NetMiner가� 사용되었다(이수상,�

2014).�본�연구에서�키워드�네트워크�분석을�연구방법으로써�채택한�이유는�오랫동안�연

구된�수많은�데이터를�네트워크�분석�프로그램을�통하여�용이하게�시각화가�가능하기�때

문이다(김혜연 · 정희모,�2015).�본�연구는�다문화가족지원센터�관련�논문�동향을�연구한�

김태훈·배성훈(2020)과�결혼이주여성�관련�빅데이터를�토대로�네트워크�분석한�안명숙

(2018)의�연구를�참조로�하여�분석틀을�형성하였다.�텍스트간의�중심성을�토대로�분석한�

김태훈 · 배성훈(2020)과�워드클라우드를�이용하여�분석한�안명숙(2018)을�참고로�분석

틀으르�형성하였다.�김태훈 · 배성훈(2020)의�연구의�하위�주제들(키워드)에�대한�중심성�

분석�방법�및�안명숙(2018)의�출현빈도,�워드클라우드�분석법을�차용하여�빈도�높게�출

현한�키워드를�중심으로�연도별�연구�동향을�빈도를�숫자�혹은�시각적으로�나타내어�동

향의�변화를�살펴보고자�하였다.�그�외�단어쌍�분석�방법을�사용하여�키워드�간의�관계성

을�살펴보고자�하였으며�핵심�연구�동향을�도출하고자�하였다.�본�연구에서는�추가적으

로�키워드에�대한�단어쌍�분석을�하여�키워드�간의�연결성을�살펴볼�것이다.�최종적으로�

본�연구는�분석틀로서�네트워크�분석�방법�중�출현빈도,�연결중심성,�단어쌍,�워드클라우

드�분석�방법을�분석�틀로�설정하여,�전체�키워드에�대한�연결중심성�및�단어쌍�분석�그

리고�연도별�워드클라우드�분석을�통해�연구�동향을�파악하고자�하였다.
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Ⅲ. 연구방법

1. 자료 수집

1) 연구물 추출과 선정

핵심어�검색�대상은�기존�연구들을�참조하여�논문의�핵심�주제가�가장�집약적으로�반

영되어�있는�논문�초록에�기입되어�있는�핵심어와�논문의�주제로�국한하였다.�2010년부

터�2020년까지�발행된�외국인�근로자의�복지�관련�연구들을�중심으로�분석하였다.

본�연구에서는�분석�데이터를�추출하기�위해�한국교육학술정보원에서�운영하는�데이

터베이스인�RISS에서�‘외국인�노동자’,�‘외국인�근로자’,�‘이주�노동자’,�‘이주�근로자’의�주

제어로�검색한�후�서지정보가�요약된�엑셀파일로�추출하였다.�이는�엑셀�확장자의�파일

이�NetMiner와�호환이�잘�된다는�이유이다.�연구자는�최근�10년�동안�발행된�KCI�등재후

보�이상�논문�중�국내에서�연구된�논문을�중심으로�분석하였다.�연구자는�KCI�등재�혹은�

등재�후보에�있는�논문들은�KCI라는�학술지의�질적인�수준을�평가하는�도구를�통해�검증

되었기에�논문들의�질적�수준이�검증되었다고�판단했다.�그렇기에�연구자는�그�외에�일

반학술지에�투고된�논문들은�연구에서�제외하였다.� ‘외국인�노동자’를�검색한�결과�총�

533편,�‘외국인�근로자’를�검색한�결과�총�64편,�‘이주�노동자’를�검색한�결과�총�854편,�‘이

주�근로자’로�검색한�결과�총�141편이�나왔다.�검색된�논문들�중�중복되는�논문들은�분석

논문에서�제외했으며,�복지정책은�복지(welfare)�단어�자체의�의미인�행복한�삶을�추구

하기�위한�정책으로,�외국인�근로자를�위한�복지정책과�연관성이�적은�논문들도�제외하

였다.�그리고�종교적�특성이�다소�짙은�논문들�또한�제외하였다.�연구자는�그러한�논문들

이�특정한�종교에�대한�선교적�의미를�내포하고�있다고�판단하기에�제외하였다.�최종적

으로�311건의�학술지�논문을�분석논문으로�선정하였다.

2) 분석 방법 및 절차

다음�분석�방법�및�절차는�[그림�1]과�같다.
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자료�수집(Riss�데이터베이스로부터�MS�Excel로�추출)

MS�Excel�통계

논문의�제목,�발행연도,�국문�요약�속�키워드

2.�언어�네트워크

연구�주제

1)�제목+키워드�정리�작업

2)�1차�사전�작업:�지정어,�유의어,�제외어�처리

키워드�빈도수�순위�및�연도별�키워드�빈도수�변화�분석

3)�2차�사전�작업:�1차�작업�후�언어�네트워크�분석

워드클라우드,�연결중심성�시각화를�통한�분석

최근�10년간�분석논문�연구�동향과�분석�결과

[그림 1] 분석 절차

첫째,�Riss�데이터베이스를�통해�검색된�분석논문의�정보를�MS�Excel로�추출하였다.�

분석�논문의�제목,�발행연도,�키워드�등을�토대로�추출하였다.�논문�정보(논문의�제목,�발

행연도,�키워드)를�중심으로�분석을�진행하였으며,�발행연도별로�논문의�핵심어를�바탕

으로�연구의�흐름을�분석하였다.�발행논문�주제�및�키워드를�토대로�구성된�단어들에�대

한�네트워크�분석이�이루어졌으며,�발행연도에�따른�연구의�양상을�분석하여�워드�클라

우드로�시각화하였다.�

둘째,�개별�논문의�초록에서�추출된�키워드�분석을�위해�NetMiner�4.3.3을�활용하여�

언어�네트워크�분석�방법을�사용하였다.�언어�네트워크는�내용�분석에�있어�기존의�빈도

분석�이상으로�다양한�관계�분석�지표를�통해�내용분석의�수준을�향상시키고�텍스트�내�

단어�간의�관계�분석을�통해�중심성�단어와�주변�단어들의�연관성을�시각화�할�수�있는�

장점을�가지고�있다.�이는�분석과정에서�연구자의�주관적�개입�보다는�객관적인�의미를�

도출할�수�있다는�장점을�내포하고�있다.�본�네트워크�분석�방법을�통해�연도별�전체적�

혹은�부분적�연구동향을�살펴�최근�10년간�연구�동향을�탐색하고자�하였다.�
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최종�311건의�분석논문으로부터�950개의�핵심어�추출

NetMiner를�이용한�분석을�통해�‘외국인근로자’를�제외어로�선정

제외어�외�총�903개의�핵심어를�이용해�분석(워드클라우드,�중심성,�단어쌍�등)

분석�결과를�바탕으로�표,�워드클라우드,�네트워크�망으로�시각화

[그림 2] 네트워크 분석을 위한 키워드 도출 과정

네트워크�분석을�위한�키워드�도출�과정은�[그림�2]와�같다.�재구성한�311건의�분석논

문으로부터�950개의�핵심어를�추출하였다.�그�후�지정어,�유의어,�제외어�처리�과정을�통

해�1차�사전�작업을�처리하였다.�이는�분석을�하기�위한�키워드를�정확히�추출하기�위한�

과정이며�키워드�목록을�반복적으로�살펴보며�통제,�교정,�제거�등의�과정을�진행했다.�

다음�<표�1>는�키워드�정제�과정을�설명하였다.

<표 1> 연구를 위한 키워드 정제 과정

구분 정제 전 정제 후

유의어

불법체류� 미등록

(용어�교정)�외국인�노동자,�이주�노동자,�이주�근로자 외국인�근로자

(띄어쓰기�교정)�외국인�근로자 외국인근로자

제외어
과제,�연구,�논문,�탐색,�분석,�조사,�현황,�실태,�개선,�방향,�방안,�중심으로,�활용,�논문,�

모색,�관련,�고찰,�관점

키워드�정제�과정에서�띄어쓰기로�인해�NetMiner�프로그램에서�개별�단어�인식을�막

고�단어�본래�의미를�정확히�분석하기�위해�띄어쓰기를�없앴다.�이에�해당되는�대표적인�

단어는�‘외국인�근로자’이며�‘미등록�외국인�근로자’,�‘불법체류�외국인�근로자’,�‘베트남�출

신�외국인�근로자’�등의�단어를�정제하였다.�‘불법체류’라는�단어들이�분석논문�간에서�반

복적으로�발견되었다.�‘불법체류’는�이주민을�불법체류자라는�명칭으로�낙인찍어�차별하

거나�혐오감정을�일으킬�수�있는�단어이기에�‘미등록’이라는�단어로�대체하였다.�‘외국인�

노동자’,�‘이주�노동자’,�‘이주�근로자’�등�동일한�대상을�일컫는�단어를�‘외국인�근로자’로�
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대체하였다.‘외국인�노동자’의�단어�자체에서�단지�국경을�넘어�이주해�노동한다는�의미

를�내포함으로써�차별적�요소를�내포하고�있기�때문이다.�

유의어�외에도�‘과제’,�‘연구’,�‘논문’,�‘탐색’,�‘분석’�등의�키워드를�제외하고�NetMiner�프

로그램을�통해�네트워크�분석을�하였다.�본�제외어들은�연구자로부터�연구�주제와�밀접

한�연관성이�있는�키워드가�아니라고�판단되었기에�네트워크�분석�과정에서�제외되었다.�

이러한�단어들은�본�연구�주제와�밀접한�키워드들을�분석하는�과정에서�핵심적인�분석�

내용을�도출하는데�영향을�미칠�수�있다.�이러한�과정을�통해�유의어와�제외어가�정제되

었다.�

Ⅳ. 연구결과

1. 외국인 근로자 연구의 키워드 중심성과 네트워크 분석

본�연구의�자료수집�과정에서�추출된�논문�중�가장�오래된�논문은�2010년대에�작성된�

논문들이다.�2010년부터�2020년까지�연구된�논문은�총�311개이며,�논문�제목의�키워드

의�출현빈도와�중심성�측정값을�상위�20개로�나열한�결과는�다음�<표�2>와�같다.

<표 2> 키워드에 대한 출현 빈도 분석

순위 키워드 출현 빈도 (횟수) 순위 키워드 출현 빈도 (횟수)

1 사회 104 11 인권 28

2 문화 100 12 만족 21

3 고용 78 13 통합 19

4 노동 59 14 직무 17

5 적응 51 15 근로 17

6 허가제 49 16 가족 17

7 미등록 43 17 정체 16

8 건강 33 18 법 16

9 정책 31 19 출입국 15

10 교육 31 20 의료 15

<표�2>를�살펴보면�외국인근로자�관련�논문�키워드�중에서�‘사회’와�‘문화’가�100여회

로�가장�많이�등장하였고,�뒤를�이어�고용,�노동이�60-70회로�많이�등장하였다.�키워드의�
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출현�빈도가�높다는�것은�해당�키워드가�외국인근로자�연구�주제로�여러�번�다루어졌다

는�것을�의미하며�관련�연구�동향에서�핵심�개념으로�여겨짐을�의미한다.�‘고용’이라는�키

워드�외에�‘허가제’,� ‘미등록’이라는�단어가�빈도�높게�나타났음을�통하여,�고용허가제와�

외국인�근로자의�미등록체류가�최근�10년간�연구�동향에서�핵심�주제였음을�예측할�수�

있었다.�반면에�‘사회,’�문화‘�키워드가�가장�자주�출현했음에도�불구하고,�연도별�논문의�

키워드를�시각화한�워드클라우드에서�핵심�주제로�돋보이지�않았다.

순위 키워드 중심성 순위 키워드 중심성

1 사회 0.34375 11 건강 0.09375

2 고용 0.3125 12 통합 0.0625

3 문화 0.25 13 출입국 0.0625

4 미등록 0.1875 14 이민 0.0625

5 노동 0.15625 15 스트레스 0.0625

6 정책 0.125 16 서비스 0.0625

7 허가제 0.09375 17 교육 0.0625

8 적응 0.09375 18 관리법 0.0625

9 이용 0.09375 19 직무 0.03125

10 의료 0.09375 20 지역 0.03125

<표 3> 키워드에 대한 중심성 분석

<표�3>에�따르면�‘사회’의�중심성이�가장�높음을�알�수�있다.�뿐만�아니라�‘사회’가�출

현빈도도�가장�높게�나타남에�따라�최근�10년간�외국인�근로자�관련�연구는�‘사회’와�관련

된�연구가�가장�많고�영향력이�있었음을�보여주고�있다.�중심성은�‘사회’,� ‘고용’,� ‘문화’,�

‘미등록’,�‘노동’�순으로�높았다.�‘고용’,�‘문화’는�출현빈도수와�비례하게�높은�중심성을�나

타냈다.�하지만,�‘미등록’은�출현빈도수와�달리�상대적으로�높은�중심성을�보이고�있었다.�

이러한�점을�토대로�‘미등록’이라는�키워드가�최근�10년간�외국인�근로자�관련�복지�정책

에서�주목받아야�함을�나타냈다.�

<표�4>를�살펴보면�단어쌍의�무게는�핵심어간의�근접성을�의미한다.�‘고용’,�‘허가제’

는�가장�높은�근접성을�가지며�반복적으로�하나의�쌍으로�구성되었다.�이는�한�논문의�국

문초록�속에�‘고용’,�‘허가제’의�키워드가�가장�빈도높게�동시�출현했음을�의미한다.�이에�

따라�‘문화’,�‘사회’가�높은�근접성을�가졌으며,�‘문화’,�‘적응’,�‘사회’,�‘통합’,�‘고용’,�‘법’,�‘서

비스’,�‘의료’�등�순으로�높은�근접성을�가졌지만�‘고용’,�‘허가제’와�비교했을�때�절반에도�
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미치지�못하는�무게를�지니고�있었다.�이러한�점을�토대로�‘고용허가제’이라는�키워드가�

최근�10년간�외국인�근로자�관련�복지�정책에서�주목받아야�함을�나타냈다.�

순위 단어쌍 무게 순위 단어쌍 무게

1 고용 허가제 79 11 고용 제도 17

2 문화 사회 63 12 고용 법률 16

3 문화 적응 30 13 노동 문화 16

4 사회 통합 27 14 보건 안전 16

5 고용 법 24 15 복지 사회 16

6 서비스 의료 24 16 고용 미등록 15

7 사회 적응 23 17 관리법 출입국 15

8 고용 노동 21 18 사회 정책 14

9 노동 사회 18 19 미등록 출입국 14

10 교육 문화 18 20 노동 허가제 14

<표 4> 키워드에 대한 단어쌍 분석

연결중심성을�기준으로�2010부터�2020년까지�외국인�근로자의�복지�연구�관련�키워드�

간의�네트워크�시각화�결과를�제시하면,�다음�[그림�3]과�같다.

[그림 3] 연결중심성에 근거한 네트워크 시각화 

[그림�3]에�따르면�네트워크�시각화는�키워드의�출현빈도가�높을수록�큰�원(노드)으로,�

[P
ro

vi
de

r:
ea

rt
ic

le
] D

ow
nl

oa
d 

by
 IP

 1
65

.2
46

.1
48

.2
08

 a
t M

on
da

y,
 F

eb
ru

ar
y 

15
, 2

02
1 

4:
18

 P
M



www.earticle.net

외국인�근로자�복지에�관한�연구�동향�키워드�네트워크�분석��I��김수민��71

동시출현이�강할수록�굵은�선으로�나타냈다.�노드는�키워드의�다양한�의미를�포함하고�

있으며,�이를�기준으로�핵심어간의�관계인�‘링크’를�탐색할�수�있다(이수상,�2012).�최근�

10년간에는�사회,�고용,�문화를�중심으로�여러�네트워크가�형성되어�있었다.�‘문화-고용’,�

‘문화-사회’,�‘사회-고용’,�‘고용-미등록’,�‘사회-정책’,�‘사회-교육’,�‘교육-문화’,�‘미등록-허가

제’,�‘고용-허가제’,�‘건강-의료’로�연결된�선이�두꺼운�것으로�보아�관련�연구가�비교적으

로�활성화되고�있음을�알�수�있다.�

‘문화’를�중심으로�이어진�네트워크�망이�형성되었다.�‘문화’는�‘적응’,�‘스트레스’,�‘조직’,�

‘이용’이라는�단어를�중심으로�망을�형성하였다.�나타난�단어를�중심으로�분석하자면,�‘스

트레스’와�‘적응’은�외국인근로자가�한국사회에�적응하면서�경험하는�문화적응스트레스

를�일컫는다.�그�뿐만�아니라�‘문화’는�‘적응’�뿐만�아니라�‘조직’이라는�단어와�밀접한�연

관성을�내포하고�있다.�‘조직’은�외국인근로자가�소속되어있는�직장을�의미하며�직장의�

문화에서�적응을�내포하고�있다.�그�외�‘문화’라는�키워드에서�상대적으로�연관성이�부족

한�‘이용’,� ‘의료’,� ‘건강’이라는�단어들이�망을�형성하였다.� ‘이용’이라는�단어에서�‘의료’,�

‘서비스’가�파생되었다.�외국인�근로자가�열악한�환경에서�근로를�하고�있으며,�충분한�의

료서비스�경험을�하지�못하고�있었다.�외국인근로자�관련�선행연구들은�열악한�의료서비

스�현황을�묘사하고�있다.�‘사회’를�중심으로�이어진�네트워크�망이�형성되었다.�‘사회’는�

교육,�적응,�복지,�자본,�지역,�통합,�이민,�정책,�노동이라는�단어를�중심으로�망을�형성하

였다.�‘사회’는�전체�네트워크�망에서�큰�축을�두고�있으며�‘문화’,�‘고용’과�밀접한�연관성

을�나타냈다.�‘고용’을�중심으로�이어진�네트워크�망이�형성되었다.�‘고용’은�‘문화’�‘노동’�

‘미등록’과�밀접한�연관성을�가지고�있었다.

2. 시기별 외국인 근로자 연구의 키워드에 대한 워드클라우드 분석

외국인�근로자의�복지�연구로�선정된�311편의�논문�제목에서�키워드�정제�작업을�통해�

950개의�키워드를�대상으로�분석하였다.

워드클라우드는�키워드의�출현�빈도를�탐색하기에�용이한�기본적인�시각화�자료이다.�

외국인�근로자의�복지�연구에�나타난�키워드�950개의�워드클라우드는�다음�[그림�4]와�

같다.

[P
ro

vi
de

r:
ea

rt
ic

le
] D

ow
nl

oa
d 

by
 IP

 1
65

.2
46

.1
48

.2
08

 a
t M

on
da

y,
 F

eb
ru

ar
y 

15
, 2

02
1 

4:
18

 P
M



www.earticle.net

72��문화교류와�다문화교육�제10권�제1호

[그림 4] 최근 10년간 게재된 전체 논문의 키워드에 대한 워드클라우드 

위에�언급한�워드클라우드는�2010-2020년동안�게재된�분석논문의�키워드를�바탕으로�

키워드의�빈도수를�시각화하였다.�워드클라우드에서�‘외국인근로자’�등�연구�대상이�되

는�단어들을�정제하였다.�연구자는�전체�분석논문들이�외국인근로자를�대상으로�연구된�

논문들이기�때문에�워드클라우드에서�반복적으로�기술될�필요가�없다고�판단하였다.�워

드클라우드를�통해�‘문화’,�‘사회’,�‘고용’,�‘노동’,�‘허가제’,�‘미등록’,�‘적응’과�관련한�키워드

가�분석논문들에서�반복되어�등장했음을�알�수�있다.�분석논문들의�키워드에�따르면,�‘고

용’은�고용허가제�제도와�가장�높은�연관성을�나타냈다.�‘문화’는�외국인�근로자가�경험하

는�문화스트레스와�가장�연관이�있었다.�그�외�‘사회’는�사회적응,�다문화사회�등�여러�연

구주제와�관련이�있으며,�‘미등록’은�고용허가제�시행�이후로�늘어난�미등록�체류�외국인�

근로자와�밀접한�연관성을�나타냈다.

2010년부터�2011년까지�총�72개의�연구가�진행되었으며,�연구로부터�추출된�키워드

에�대한�워드클라우드를�시각화한�결과는�다음�[그림�5]와�같다.

[그림 5] 2010, 2011년에 게재된 논문의 키워드에 대한 워드클라우드 
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위의�워드클라우드는�최근�10년�전체의�키워드를�시각화하여�동향을�살펴보았다.�개

별�년도에�게재된�분석논문의�키워드를�워드클라우드를�통해�재분석하였다.�분석하기�전�

‘외국인근로자’,�‘국적’,�‘연구방법론’,�‘다문화학습’,�‘다문화사회’,�‘다문화주의’,�‘다문화’,�‘이

주민’�등에�대한�단어를�제외하였다.�이�키워드들은�분석논문의�공통적�주제를�포함하고�

있기에,�워드클라우드에서�차별된�분석결과를�시각화하기�위해�제거하였다.�2010년에�

게재된�분석논문에�대한�결과에�따르면,�‘문화적응스트레스’,�‘출입국관리법’,�‘미등록’,�‘고

용허가제’,� ‘건강권’,� ‘산업재해’를�중심으로�워드클라우드가�형성되었다.�2011년에�게재

된�분석눈문에�대한�결과에�따르면,�‘고용허가제’,�‘외국인고용법’,�‘출입국관리법’,�‘미등록’

을�중심으로�시각화되었다.�본�워드클라우드�결과는�2010년에서는�외국인�근로자가�경

험하는�문화적응�스트레스에�대한�관심이�있었으며�그들의�한국�사회�적응�속에서�어려

움에�대해�연구하고�있었음을�나타냈다.�2010년에�외국인근로자의�고용�등에�관한�법률�

및�같은�법�시행령�시행된�시점에서,�‘고용허가제’에�대한�관심이�증가하였다(외국인고용

관리시스템,�2020).�

2012년부터�2013년까지�총�59개의�연구가�진행되었으며,�연구로부터�추출된�키워드

에�대한�워드클라우드를�시각화한�결과는�다음�[그림�6]과�같다.

[그림 6] 2012, 2013년에 게재된 논문의 키워드에 대한 워드클라우드

2012,�2013년에는�‘고용허가제’가�빈도�높게�나타났다.�그�외�2012년에�‘출입국관리법’,�

‘불법체류’,�‘미등록’에�대한�관심이�높았으며,�2013년에는�‘미등록’,�‘문화적응’,�‘이주노동

이자’�관련�연구가�주로�진행되었다.�2011년�이후로�2012,2013년에도�‘고용허가제’�관련�

연구는�꾸준히�증가하였다.�2012년도에는�미등록�체류�외국인�근로자를�예방하기�위해�

불법�브로커�개입방지를�위한�정책이�시행되었다(외국인고용관리시스템,2020).�고용허
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가제’를�통해�외국인�근로자의�인권�보장을�위한�연구들이�진행되었다(최홍엽,�2013).

2014년부터�2015년까지�총�73개의�연구가�진행되었으며,�연구로부터�추출된�키워드

에�대한�워드클라우드를�시각화한�결과는�다음�[그림�7]과�같다.

[그림 7] 2014, 2015년에 게재된 논문의 키워드에 대한 워드클라우드

2014,� 2015년에는�공통적으로� ‘미등록’,� ‘문화적응’,� ‘고용허가제’에�대한�관심을�가졌

다.�2014년에는�‘미등록’과� ‘고용허가제’�외에� ‘생활만족도’,� ‘출입국관리법’,� ‘문화적응’에�

대한�연구가�주로�이루어졌다.�2015년에는�‘고용허가제’와�‘미등록’�에�대한�연구가�활발

히�이루어졌다.�2012년과�마찬가지로�‘고용허가제’,�‘미등록’에�대한�연구가�꾸준히�진행

되었고,�결과에�따르면�2014,�2015년�시점에서도�미등록�체류�외국인�근로자에�대한�사

회적�이슈가�끊이지�않았음을�발견했다.

2016년부터�2017년까지�총�64개의�연구가�진행되었으며,�연구로부터�추출된�키워드

에�대한�워드클라우드를�시각화한�결과는�다음�[그림�8]과�같다.�

[그림 8] 2016, 2017년에 게재된 논문의 키워드에 대한 워드클라우드
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2016,�2017년도에는�‘미등록’,�‘사회적지지’에�대한�연구가�활발히�진행되었다.�2016년

도에�나타난�‘사회적배제’와�2017년도의�‘차별’은�공통적으로�외국인�근로자들의�주류사

회로부터의�배제�및�소외를�포함하고�있었다.�미등록�외국인�근로자에�대한�권리�보장에�

대해�연구(이연옥,�2016)와�외국인�근로자가�꿈꿔왔던�한국과는�다른�현실로부터�경험하

는�소외감과�한국�사회로부터의�차별�관련�연구(김광수,�2017)에�대한�연관성이�있다.

2018년부터�2020년까지�총�53개의�연구가�진행되었으며,�연구로부터�추출된�키워드

에�대한�워드클라우드를�시각화한�결과는�다음�[그림�9]와�같다.�

[그림 9] 2018, 2019, 2020년에 게재된 논문의 키워드에 대한 워드클라우드

2018,�2019,�2020년도에는�이전�년도와�유사하게�‘고용허가제’에�대한�연구를�꾸준히�

진행했다.�그�외에�2018,�2019년도에는�공통적으로�‘이직의도’에�대한�연구가�관심�주제

였다.�박지영·윤동율·장제욱(2019),�성윤동·윤동율·장제욱(2019)과�강병석(2018)은�고용

주의�리더십�및�직무�환경이�외국인�근로자의�이직에�미치는�영향을�연구하였다.�2018년

에�‘직장상사와의관계’�관련�연구가�활발히�진행되었다는�점에서,�외국인�근로자가�직장

으로부터�경험하는�심리적�어려움에�주목하고�있다는�점을�예상할�수�있다.
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Ⅴ. 결론

본�연구는�국내에�체류하고�있는�외국인�근로자의�복지�관련�학술지에�대한�연구�동향

을�살펴보고자�하였다.�본�연구는�KCI�등재지와�등재후보지를�위주로�탐색하였으며,�총�

311편의�분석�대상�논문을�분석하였다.�본�연구는�최근�10년간의�외국인�근로자�관련�분

석논문들에서�추출된�키워드를�토대로�네트워크�분석을�진행하였다.�본�연구는�네트워크�

분석을�통하여�최근�10년간�외국인�근로자의�연구동향을�살펴봄으로써�외국인�근로자�관

련�정책의�변화를�탐색하였다.�

첫째,�연결중심성에�근거한�네트워크�시각화�결과에�따르면,�최근�10년동안�사회,�고

용,�문화를�중심으로�네트워크가�형성되어왔다.�특히�‘사회-고용’,�‘고용-미등록’,�‘미등록-

허가제’�간�밀접한�관계를�가진�가장�영향력있는�키워드들이었다.�특히�워드클라우드�결

과에�따르면,�‘고용허가제’와�‘미등록’은�2010년부터�2017년에�게재된�논문들에서�다루었

던�핵심주제였다.�고용허가제에�대한�주제는�시대에�따라�지속적으로�주목�받고�있었다.�

고용허가제는�단어쌍,�출현�빈도,�연결중심성에�대한�네트워크�분석에서�핵심�주제였다.�

외국인�근로자�관련�연구의�수가�감소했음에도�불구하고�외국인근로자를�위한�고용허가

제는�꾸준한�주목받고�있었다.�고용허가제는�2004년부터�시행되었으며�심각한�인력난을�

겪고�있는�제조업이나�3D업종의�사업체들을�위해�해외의�노동력을�공급하려는�취지로�

제도가�성립되었다.�고용허가제는�외국인�근로자의�근로�기본권을�보장하기�위해�제도화

되었다.�고용허가제가�최근�늘어나고�있는�미등록�체류�외국인�근로자의�권리�보장�한계

점을�가지고�있기에,�그들을�위한�제도�개선이�요구된다.�최홍엽(2013)은�외국인�근로자

의�장기�체류에�대해�연구하였으며,�미등록�체류가�아닌�합법적인�제도를�통한�체류를�위

한�정책�탐색�필요성을�강조하였다.�박형기·김석호·이정환(2014)은�외국인�근로자의�자

발적�이직경험에�대한�연구를�하여,�제한된�선택을�경험해온�그들에게�사회자본을�통한�

자발적�경험을�강조하였다.�본�연구는�미등록�외국인�근로자�및�자녀에�대한�연구들을�통

해�그들을�위한�실질적인�복지�프로그램이�충분히�시행되지�않음을�발견했다.�기본권�보

장을�넘어서�그들의�자기�실현을�도울�수�있는�복지�프로그램�및�정책�개발이�요구된다.

워드클라우드�결과에�따르면,�2017년�이후�‘미등록’�키워드가�빈도높게�출현하지�않았

다.�국내에�거주하는�미등록�체류�외국인은�2020년�09월�기준으로�18.9%의�규모로,�최근�

10년�간�비교했을�때�가장�많은�인원이�거주하고�있었다.�현재�미등록�체류�외국인이�급

증하고�있음에도�불구하고�최근�3년간�미등록�체류�외국인�근로자�관련�연구가�줄었다는�

점을�주목해야�한다.�고용허가제는�3만명의�미등록�체류�외국인�근로자를�만들었다는�점
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에서�비판받고�있다(출입국·외국인정책본부�통계월보,�2020,9).�조규식·이선희(2017)는�

고용허가제의�까다로운�사업장�변경�조건이�적법하게�입국한�외국인�근로자들을�미등록�

체류자로�만들고�있음을�주장하였다.�고용노동부�자료에�따르면�2015년부터�2019년�8일

까지�사업자�변경�신청기간과�구직기간을�넘겨�미등록�체류자로�된�외국인�근로자는�2만�

8709명에�이른다고�하였다.�사업자�변경�신청기간을�초과한�미등록�체류�외국인�근로자

는�2015년과�비교했을�때�약�30%정도�증가하였다.�이는�고용허가제로�입국한�이주노동

자들의�사업자�이동�제한�조건이�과도하고,�고용센터에서�구직�알선�과정이�소홀하여�이

주근로자에게�적합한�근로현장을�제공하지�못함에�따른�결과이기도�하다(박형기 · 김석

호 · 이정환,�2014).

둘째,�네트워크�분석�결과에�따르면�분석�논문에서�추출된�키워드�중�‘노동’,�‘적응’,�‘사

회’,�‘문화’�등의�단어가�빈도�높게�나타났다.�분석논문을�토대로�해석하자면,�‘적응’과�‘문

화’는�사회적응과�문화적응스트레스를�일컫고�있다.�문화적응스트레스,�사회적응�관련�

연구들은�최근�10년간�꾸준히�연구되었다.�2000년대�초반�연구들에�따르면,�외국인�근로

자들은�사회문화�적응을�하는�과정에서�과도한�문화스트레스를�경험하고�있었다.�그들은�

꾸준히�본인의�법적�지위를�보장받기�위한�노력을�해왔다.�사회적�지원�체계가�구축되지�

않은�점에서�이주민의�삶의�질�향상을�위해�심리�상담�및�여가�프로그램이�개발될�필요가�

있다(이춘양 · 김기화,�2018;�손영미 · 오세숙,2012).�대부분의�논문들이�외국인�근로자의�

근로실태에�주목하는�반면,�그들의�심리적�건강을�위한�연구들은�충분히�진행되고�있지�

않았다.�이정환 · 이성용(2007)의�논문에�따르면,�그�당시�10년간�논문을�분석한�결과�외

국인�근로자의�여가,�상담,�문화예술과�같은�그들의�정서에�긍정적인�영향을�미치는�프로

그램�관련�논문들은�연구되고�있지�않았다.�이러한�흐름은�본�연구의�분석결과와�유사하

다.�연구�결과에�따르면,�그들은�복지�관련�프로그램�및�정책이�20년�이상동안�개발되고�

있음에도�불구하고�여전히�문화적응�스트레스를�경험하고�있다.�그들의�문화적응을�도울�

수�있는�실질적인�복지프로그램의�구상이�필요하다.��

셋째,�워드클라우드�결과에�따르면,�미등록�체류�외국인�근로자�관련�연구들이�지속적

으로�진행되었다.�미등록�체류�현황은�고용주의�외국인�근로자�고용과�밀접한�연관성을�

가지고�있었다.�고용허가제를�통해�국내에�체류하게�된�외국인�근로자는�법적으로�허용

된�체류�기간�외에도�이전�사업장에서�다시�고용되어�미등록�체류의�상태로�근무하고�있

다.�고용허가제의�사업장�이동�제한에�따라�외국인�근로자가�동일한�사업장에�근무하기�

보다는�다른�사업장에�근무하길�희망하기에�미등록�체류의�상태로�체류하는�경우도�있다

(이연옥,�2016).�고용허가제와�같은�제도로�미등록�체류를�방지하고자�했으나�사업장의�
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현실적�요소로�인해�미등록�체류는�꾸준히�늘어나고�있었다(조규식 ·이선희,�2017).�이

연옥(2016)에�따르면,�미등록�체류�외국인�근로자�자녀의�교육권�보장을�위한�정책�마련

에�대해�강조하였다.�미등록�체류�외국인�근로자�자녀들이�정주민과�다른�이주민과�동일

하게�의무교육을�받고�있지만,�출생등록이�되어있지�않다는�점에서�차별을�경험하고�있

다(가톨릭뉴스�지금�여기,�2020).�그들은�안정적인�체류를�보장받을�권리가�보장이�안�되

었기에�불안정한�교육권�보장�및��건강권�침해가�심각하다.�미등록�체류�외국인�근로자의�

자녀에�대한�꾸준한�연구가�진행될�필요가�있다.

본�연구는�외국인�근로자의�복지�관련�연구를�진행하나�학술지논문의�제목과�국문초록�

속�키워드를�중심으로�네트워크분석�방법을�통해�동향을�분석하였다.�외국인�근로자의�

복지�관련�연구가�지금까지�어떠한�주제를�주축으로�진행되었는지�과학적인�방법으로�파

악하였으며,�향후�연구�주제와�방향을�제안할�수�있는�기초�자료를�제공한다는�점에서�의

의가�있다.�본�연구가�외국인�근로자들이�근로�환경을�포함한�한국�사회에서의�삶을�위한�

복지�정책�개발을�위한�토대가�되길�기대한다.�본�연구에서�분석한�외국인�근로자를�위한�

복지�연구�동향은�이와�같은�시사점과�향후�과제를�제시한다.�본�연구를�토대로�다양한�

관점에서�외국인�근로자의�복지�관련�연구�동향을�도출할�수�연구함으로,�정서�지원�서비

스�등�내적인�면에�대한�복지�프로그램�개발을�위한�참고자료로�활용되기를�기대한다.�

첫째,�외국인�근로자에�대한�용어�통일이�필요하다.�본�분석�논문들에�따르면,�외국인�

근로자,�외국인�노동자,�이주�근로자,�이주�노동자�등�여러�용어들이�혼용되었다.�서종남

(2010)�연구에�따르면,�다문화�관련�용어�혼용에�따라�의미�상�혼돈이�있음을�알�수�있다.�

정부부처�및�각계�전문가들이�각기�다른�용어들로�공통의�의미를�설명하고�있었다(서종

남,�2010).�용어의�혼용은�지속적인�다문화�관련�정책�및�프로그램�개발에�어려움을�주었

다(서종남,�2010).�외국인�근로자�외에�다른�이주민을�일컫는�용어에�대한�변화가�이루어

지고�있다.�International�Organization�for�Migration(2020)에�따르면,�2005년에�이루어

진�연구에서는�‘외국인�노동자’라는�용어,�2015년에는�‘이주�노동자’라는�용어가�쓰였다.�

‘외국인’이라는�단어가�정주민과�구별하는�차별의�의미를�내포하고�있기에�‘이주민‘이라

는�단어로�대체되고�있는�흐름에�있다.�

최근�발의된�｢제10차�대한민국�헌법개정안｣에�따르면�‘근로’라는�용어가�일본제국주의�
및�군사독재�시대에�사용되어왔던�용어로�‘노동’으로�바꿀�계획을�밝히었다.�하지만�｢외
국인근로자의�고용�등에�관한�법률｣ 및�｢출입국관리법｣에는�‘외국인노동자’�용어�대신하
여�‘외국인근로자’라는�용어를�사용하고�있다.�본�연구에서는�이러한�근거를�통해�유사한�

의미를�일컫는�개별�단어를�‘외국인�근로자’로�통일하여�사용했지만,�칭하는�용어가�이주
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민과�정주민간의�심리·사회적�거리를�내포하지�않기�위해�용어�사용에�유의해야�한다.�

둘째,�분석�대상을�논문의�제목과�키워드로�설정한�것에�대한�한계가�있다.�연구자가�

논문의�제목과�키워드가�연구의�내용을�충분히�포함하지�못한�경우에는�다른�관점으로부

터의�연구�동향�분석을�간과할�수�있기�때문이다.�본�연구의�분석대상은�한국교육학술정

보원(www.riss.kr)에서�제공하는�정보에�한정하였으므로,�국문�초록의�내용을�중심으로�

분석한�결과와의�차이가�있을�수�있다.�본�연구의�목적은�외국인�근로자�관련�연구�동향

을�폭넓게�살펴보는�것이므로�세부적인�연구의�주제와�내용에�대해�지속적인�연구가�요

구되어진다.�
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<ABSTRACT>

Keyword Network Analysis on the Research Trends of 

Foreign Workers’ Welfare

Sumin Kim

This�study�aims�to�look�at�trends�in�foreign�workers'�welfare�studies�based�on�analysis�

papers.� This� study� aims� to� lay� the� groundwork� for� improving� and� developing�welfare�

policies�for�foreign�workers.�This�work�utilizes�a�keyword�network�analysis�method�that�

analyzes�the�frequency�and�type�of�concurrent�matrix�based�on�keywords�extracted�from�

the�data.�The�papers�were�published�from�2010�to�2020,�and�were�collected�through�Riss.�

It�was�analyzed�based�on�journal�papers�that�were�more�than�candidates�for�the�KCI.�This�

work�analyzes�the�frequency�of�emergence,�connection�centricity,�word�pairs�and�word�

clouds� based� on� keywords� through� the�NetMiner� program.� First,� network� visualization�

results� based� on� connectivity� center� show� that� networks� have� been� formed� around�

society,�employment,�and�culture.�In�particular,�connection-centeredness�and�word�cloud�

results� indicated� that� the� employment� permit� system� and� unregistered� foreign�workers�

were�the�key�topics.�Second,�the�network�analysis�results�show�that�among�the�keywords�

extracted�from�the�analysis�paper,�there�are�frequently�such�as�'labor',�'adaptation',�'social�

and� 'culture'.� Based� on� the� analysis� paper,� 'adaptation'� and� 'culture'� refer� to� social�

adaptation�and� cultural� stress,� and� they� received� constant�attention.�Third,� according� to�

WordCloud�results,�studies�on�unregistered�foreign�workers�continued.�Since�unregistered�

foreign�workers�account�for�a�large�amount�of�it,�a�system�is�urgently�needed�to�prevent�

unregistered�foreign�workers.

Key words 

Foreign�Worker,� Keyword� Network� Analysis,� Welfare
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